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V. 202605 1 房地產經紀准照 

 

一、 新申請 

1. 登入一戶通 

1) 前往一戶通網站(https://account.gov.mo)，使用“一戶通個人帳號”的帳戶名

稱及密碼登入 

 

 

2. 選擇服務 

1) 點選【服務】 

2) 於房地產經紀准照—新申請，點選【進入】 

 

1 

2 

https://account.gov.mo/
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3. 提交資料 

1) 填寫資料 

 住所地址：點選【從身份證明局獲取】或【自行錄入】輸入資料 

 

 學歷資格：輸入資料 

備註：已完成由勞工事務局開辦的“房地產經紀准照補充課程”或理工大

學開辦的“房地產經紀從業要件補充課程”者，系統自動錄入資料，無需

輸入資料 

 

 聯絡資料：選擇合適的同意接收訊息之方式，並須提供本澳聯絡電話 

 

 聲明書確認： 

1) 點選方框後將自動彈出聲明書內容 

2) 仔細閱讀內容後點選【確認】 

 

  1 

2 
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2) 上傳文件 

 身份證明文件：如為澳門居民，須點選【同意從身份證明局擷取澳門居

民身份證影像】；如為非澳門居民，須上傳身份證明文件 

 
 正面免冠白底吋半彩色近照：點選【同意擷取一戶通我的照片的證件照】

選擇照片或【自行上傳】上傳照片 

備註：對於未符合條件的照片，或曾用於申請房地產經紀准照之照片，房

屋局可要求補交 

 

 學歷證明文件影像檔：上傳與填寫學歷相應之文件 

備註：已完成由勞工事務局開辦的“房地產經紀准照補充課程”或理工大

學開辦的“房地產經紀從業要件補充課程”者，無需上傳文件 

 

 刑事紀錄證明書（“申請房地產經紀准照”用途）： 

如選擇代寄服務，須點選【已申請代寄至房屋局】 

如選擇電子方式接收文件，須點選【自行上傳】上傳完整電子檔 

如選擇紙本方式接收文件，須點選【自行上傳】上傳掃描檔並向房屋局提

交紙本原件 
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3) 資料確認 

 檢視已輸入及上傳的資料。倘需修改資料，點選【上一步】；倘正確無

誤，點選【確認提交】 
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4) 付款信息 

 查看須支付費用的金額，點選【立即支付】，並於線上完成繳費 

 

 

4. 成功提交申請 

1) 如有需要下載申請收據，可點選【下載收據】 

2) 如有需要查看申請紀錄，可點選【查看申請】 

 

 

  

1 2 
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二、 續發 

1. 登入一戶通 

1) 前往一戶通網站(https://account.gov.mo)，使用“一戶通個人帳號”的帳戶名

稱及密碼登入 

 

 

2. 選擇服務 

1) 點選【服務】 

2) 於房地產經紀准照—續發，點選【進入】 

        

1 

2 

https://account.gov.mo/
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3. 提交資料 

1) 填寫資料 

 聲明書確認： 

1) 點選方框後將自動彈出聲明書內容 

2) 仔細閱讀內容後點選【確認】 

 

 

 

 

 

 

 

2) 上傳文件 

 身份證明文件：如為澳門居民，須點選【同意從身份證明局擷取澳門居

民身份證影像】；如為非澳門居民，須上傳身份證明文件 

 

 正面免冠白底吋半彩色近照：點選【同意擷取一戶通我的照片的證件照】

選擇照片或【自行上傳】上傳照片 

備註：對於未符合條件的照片，或曾用於申請房地產經紀准照之照片，房

屋局可要求補交 

 

 

  

1 

2 
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 刑事紀錄證明書（“申請房地產經紀准照”用途）： 

如選擇代寄服務，須點選【已申請代寄至房屋局】 

如選擇電子方式接收文件，須點選【自行上傳】上傳完整電子檔 

如選擇紙本方式接收文件，須點選【自行上傳】上傳掃描檔並向房屋局提

交紙本原件 

 

 

3) 資料確認 

 檢視已輸入及上傳的資料。倘需修改資料，點選【上一步】；倘正確無

誤，點選【確認提交】 
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4) 付款信息 

 查看須支付費用的金額，點選【立即支付】，並於線上完成繳費 

 
 

4. 成功提交申請 

1) 如有需要下載申請收據，可點選【下載收據】 

2) 如有需要查看申請紀錄，可點選【查看申請】 

 

  

1 2 
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三、 補發 

1. 登入一戶通 

1) 前往一戶通網站(https://account.gov.mo)，使用“一戶通個人帳號”的帳戶名

稱及密碼登入 

 

 

2. 選擇服務 

1) 點選【服務】 

2) 於房地產經紀准照—補發，點選【進入】 

 

1 

2 

https://account.gov.mo/
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3. 提交資料 

1) 填寫資料 

 補發資料：選擇申請補發原因 

 

 聲明書確認： 

1) 點選方框後將自動彈出聲明書內容 

2) 仔細閱讀內容後點選【確認】 

 

  1 

2 
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2) 資料確認 

 檢視已輸入及上傳的資料。倘需修改資料，點選【上一步】；倘正確無誤，

點選【確認提交】 

 

 

3) 付款信息 

 查看須支付費用的金額，點選【立即支付】，並於線上完成繳費 
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4. 成功提交申請 

1) 如有需要下載申請收據，可點選【下載收據】 

2) 如有需要查看申請紀錄，可點選【查看申請】 

 

  

1 2 
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四、 修改資料 

四（一）更改姓名及相片 

1. 登入一戶通 

1) 前往一戶通網站(https://account.gov.mo)，使用“一戶通個人帳號”的帳戶名

稱及密碼登入 

 

  

https://account.gov.mo/
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2. 選擇服務 

1) 點選【服務】 

2) 於房地產經紀准照—更改資料，點選【進入】 

3) 點選【更改姓名及相片】 

 

 

  

1 

2 

3 
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3. 提交資料 

1) 填寫資料 

 如更改姓名，須提供個人資料證明書及身份證明文件 

身份證明文件：如為澳門居民，須點選【同意從身份證明局擷取澳門居民

身份證影像】；如為非澳門居民，須上傳身份證明文件 

 

 
 如更改照片，請點選【是】並點選【同意擷取一戶通我的照片的證件照】

選擇照片或【自行上傳】上傳照片；如無需更改，則點選【否】 

 

 聲明書確認： 

1) 點選方框後將自動彈出聲明書內容 

2) 仔細閱讀內容後點選【確認】 

 

  1 

2 
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2) 資料確認 

 檢視已輸入及上傳的資料。倘需修改資料，點選【上一步】；倘正確無

誤，點選【確認提交】 
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3) 付款信息 

 查看須支付費用的金額，點選【立即支付】，並於線上完成繳費 

 

 

4. 成功提交申請 

1) 如有需要下載申請收據，可點選【下載收據】 

2) 如有需要查看申請紀錄，可點選【查看申請】 

 

  

1 2 
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四（二）更改住所及聯絡資料 

1. 登入一戶通 

1) 前往一戶通網站(https://account.gov.mo)，使用“一戶通個人帳號”的帳戶名

稱及密碼登入 

 

  

https://account.gov.mo/
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2. 選擇服務 

1) 點選【服務】 

2) 於房地產經紀准照—更改資料，點選【進入】 

3) 點選【更改住所及聯絡資料】 

 

 

  

1 

2 

3 
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3. 提交資料 

1) 填寫資料 

 申請人如需更改住所，請輸入住所地址 

 

 申請人如需更改聯絡資料，請選擇合適的同意接收訊息之方式，並須提供

本澳聯絡電話 

 

 聲明書確認： 

1) 點選方框後將自動彈出聲明書內容 

2) 仔細閱讀內容後點選【確認】 

 

  1 

2 
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2) 資料確認 

 檢視已輸入及上傳的資料。倘需修改資料，點選【上一步】；倘正確無

誤，點選【確認提交】 

 

4. 成功提交申請 

1) 如有需要下載申請收據，可點選【下載收據】 

2) 如有需要查看申請紀錄，可點選【查看申請】 

 

1 2 
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五、中止 

1. 登入一戶通 

1) 前往一戶通網站(https://account.gov.mo)，使用“一戶通個人帳號”的帳戶名

稱及密碼登入 

 

 

2. 選擇服務 

1) 點選【服務】 

2) 於房地產經紀准照—中止，點選【進入】 

 

1 

2 

https://account.gov.mo/
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3. 提交資料 

1) 填寫資料 

 選擇中止起始日期及中止結束日期 

備註： 

中止期間不得在其准照有效期內連續或間斷超過 12個月 

中止准照的期限屆滿且未取消中止，准照會被註銷 

中止准照之起止日期以房屋局通知內所指出的日期為準 

 

 聲明書確認： 

1) 點選方框後將自動彈出聲明書內容 

2) 仔細閱讀內容後點選【確認】 

 

  1 

2 
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2) 資料確認 

 檢視已輸入及上傳的資料。倘需修改資料，點選【上一步】；倘正確無

誤，點選【確認提交】 

 
 

4. 成功提交申請 

1) 如有需要下載申請收據，可點選【下載收據】 

2) 如有需要查看申請紀錄，可點選【查看申請】 

 

1 2 
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六、取消中止 

1. 登入一戶通 

1) 前往一戶通網站(https://account.gov.mo)，使用“一戶通個人帳號”的帳戶名

稱及密碼登入 

 

 

2. 選擇服務 

1) 點選【服務】 

2) 於房地產經紀准照—取消中止，點選【進入】 

 

1 

2 

https://account.gov.mo/
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3. 提交資料 

1) 填寫資料 

 以下從業要件是否有任何變更：點選【沒有變更從業要件】 

備註：如選擇【有變更從業要件】，須先進行從業要件變更申請 

 
 聲明書確認： 

1) 點選方框後將自動彈出聲明書內容 

2) 仔細閱讀內容後點選【確認】 

 

 

 

 

 

 

 選擇擬取消中止日期 

備註：取消中止准照之起始日期以房屋局通知內所指出的日期為準 

 

  

1 

2 
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2) 資料確認 

 檢視已輸入及上傳的資料。倘需修改資料，點選【上一步】；倘正確無

誤，點選【確認提交】 
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4. 成功提交申請 

1) 如有需要下載申請收據，可點選【下載收據】 

2) 如有需要查看申請紀錄，可點選【查看申請】 

 

  

1 2 
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七、註銷 

1. 登入一戶通 

1) 前往一戶通網站(https://account.gov.mo)，使用“一戶通個人帳號”的帳戶名

稱及密碼登入 

 

 

2. 選擇服務 

1) 點選【服務】 

2) 於房地產經紀准照—註銷，點選【進入】 

 

1 

2 

https://account.gov.mo/
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3. 提交資料 

1) 填寫資料 

 選擇擬註銷日期 

備註：註銷准照之起始日期以房屋局通知內所指出的日期為準 

 

 聲明書確認： 

1) 點選方框後將自動彈出聲明書內容 

2) 仔細閱讀內容後點選【確認】 

 

  1 

2 
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2) 資料確認 

 檢視已輸入及上傳的資料。倘需修改資料，點選【上一步】；倘正確無

誤，點選【確認提交】 
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4. 成功提交申請 

1) 如有需要下載申請收據，可點選【下載收據】 

2) 如有需要查看申請紀錄，可點選【查看申請】 

 

 

1 2 
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八、修正資料／補交文件 

1. 登入一戶通 

1) 前往一戶通網站(https://account.gov.mo)，使用“一戶通個人帳號”的帳戶名

稱及密碼登入 

 

  

https://account.gov.mo/
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2. 選擇服務 

1) 點選【服務】 

2) 於房地產經紀准照—查看申請紀錄，點選【進入】 

3) 點選【補交文件/修正資料】 

 

 

  

1 

2 

3 
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3. 補交文件 

1) 修正資料 

 輸入需修正的資料或上傳補交文件 
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2) 資料確認 

 檢視已輸入及上傳的資料。倘需修改資料，點選【上一步】；倘正確無

誤，點選【確認提交】 
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4. 成功修正資料及上傳補交文件 

1) 如有需要下載申請收據，可點選【下載收據】 

2) 如有需要查看申請紀錄，可點選【查看申請】 

 

 

1 2 


